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Capitulo 1 — APRESENTAGAO

1.1  Objetivo

Este Manual de Fornecedores foi estabelecido com o objetivo de se tornar um guia aos Fornecedores da
Saedong Brasil, para comunicar os Requisitos da Qualidade, Entrega e Aquisi¢bes. Este Manual do
Fornecedor descreve as regras de negocio e as exigéncias para a tratativa do Fornecedor.

As sistematicas descritas neste Manual sao aplicadas para o desenvolvimento de novos Fornecedores, para
a avaliacdo inicial do Sistema de Gestao dos Fornecedores e da Avaliagdo de Desempenho ao longo do
periodo de fornecimento garantindo assim:

- Correta submissao de amostras na primeira vez;
- Minimizar problemas de inicio de Produgéo;

- Assegurar entregas nos prazos estabelecidos;

- Assegurar a Qualidade do Produto adquirido;

- Assegurar pregos e condigcbes estabelecidas;

- Atender a Politica da Saedong Brasil

Toda documentagéo referente a Homologagéo / Qualificagdo de Fornecedores deve estar disponivel ao
representante da Saedong Brasil, sempre que solicitado, e devem permanecer em arquivo enquanto o
produto estiver ativo e sob garantia, prevalecendo ainda os requisitos legais sobre o mesmo para tempo de
retengéo.

1.2 Escopo do Manual

Os critérios contidos no Manual s&o para Materiais / Insumos que influenciam na Qualidade dos Produtos e
servigos fornecidos e prestados pela Saedong Brasil, os quais sdo considerados criticos, que necessitam
desta homologacéo de Fornecedor.

- Matéria- Prima (Polimeros)

- Produtivos: Matéria-Prima (Demais Componentes / Embalagens / Outros

- Servigos terceirizados para coleta de Residuos Industriais e Atendimento a Gestdo Ambiental (Descarte
Residuos — Classe | e Outros)

Este Documento NAO DEVE ser reproduzido sem autorizagéo da Saedong Brasil Ltda.
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1.3. Politicas da Empresa

Tendo como compromisso:
(Having as commitment:)
outros aplicaveis;

fornecidos;

aperfeicoamento profissional;

(Know and monitor the control of the main

S SAEDONG BRASIL Politica da Saedong

“Desenvolvimento e manufatura de produtos Exteriores e Interiores, tais como, molduras,
guarnigoes e tiras de vedacao, obtidos a partir dos processos de extrusao, inje¢do e montagem”

Design and manufacture of exterior and interior products, such as moldings, garnishes and weather strips, obtained from extrusion, injection

Satisfazer as necessidades das partes interessadas, atendendo aos seus requisitos, aos requisitos legais e

(Satisfy the needs of interested parties, meeting their requirements, legal and other applicable requirements;}

I Melhorar continuamente o sistema de gestdo da qualidade e ambiental, os processos e os produtos

(Continuously improve the quality and environmental management system, processes and products supplied;)

Proporcionar o desenvolvimento dos nossos colaboradores, visando o trabalho em equipe e o seu

(Providing the development of our employees, aiming teamwork and their professional improvement;)

Conhecer e monitorar as praticas de controle dos principais impactos ambientais das atividades, em
relagéo a sustentabilidade de recursos naturais;

and assembly processes

(Respect the environment, including preventing poliution;}

(Practice an ethical and socially responsible management )

Respeitar o meio ambiente, incluindo a prevengao da polui¢ao;

Praticar uma gestao ética e socialmente responsavel

tal impacts of its activities, in relation to the sustainability of natural resources;)

; —/
22 T 30
Jae Han Jegng 4
President Stadtory Rev.: 04 — Novembro ! 2022

9 SAEDONG BRASIL Politica Direitos Humanos

Estabelece Medidas de Direitos Humanos para Colaboradores e Parceiros

A Saedong Brasil se empenha para cumprir e atender normas e diretrizes internacionais reconhecidas em matéria de direitos
humanos e trabalho, como a Declaragéo Universal de Direitos Humanos, Principios Orientadores da Organizacéo das Nagées Unidas
(ONU), Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT), principais acordos e Guia de Devida Diligéncia da OCDE, entre outros buscando
criar uma cultura de Responsabilidade Social e atuando de forma proativa para prevenir e mitigar quaisquer impactos negativos
sobre os direitos humanos:

* Respeito e Dignidade: Deve ser compromisso de todos os colaboradores o tratamento de todas as pessoas com respeito, dignidade e
igualdade, sem discriminagdo de qualquer tipo (raga, cor, etnia, religido, género, orientagdo sexual, nacionalidade, deficiéncia, idade ou
qualquer outra caracteristica individual). Todos devem ter as mesmas oportunidades em todas etapas do ciclo de vida como colaborador,

» Condi¢des de Trabalho Justas: Buscamos assequrar sempre um ambiente de trabalho seguro, sauddvel e livre de exploragdo, com saldrios
justos, hordrios de trabalho razodveis e liberdade de associagéo, criando uma cultura benéfica para todos.

* Combate ao Trabalho Forgado e Infantil: A Saedong Brasil erradica qualquer tipo de Trabalho Infantil e/ou Fargado, ndo tolerando o mesmo
em nenhuma parte de nossa cadeia produtiva.

* Respeito as Comunidades Locais e Povos Origindrios: Buscomos operar de forma a minimizar impactos negativos e, sempre que possivel,
contribuir positivamente para as comunidades onde atuamos, respeitando seus diréitos, culturas e costumes.

* Diligéncia Prévia e R diagdo: Impl os processos de diligéncia prévia para identificar, prevenir e mitigar riscos de violagGes de
direitos humanos em nossas operagdes e cadeia de valor. Buscamos abordar e 1 diar q impactos negativos que possamos causar
e/ou contribuir.

* Combate a Falsificagdo e Promogdo do Comércio Justo: Repudiamos veementemente a produgdo, distribuicdo e comercializagdo de pegas
falsificadas, visto que a falsifi cagao pode estar ligada a praticas de trabalho injustas e prejudica a integridade do mercado. Nos comprometemos
em ndo nos Iver em a atividade relacionada & falsificacdo, fomentar o comércio justo em toda nossa cadeia de suprimento,
fornecedores e parceiros para garantia de condicdes de trabalho dignas e remuneragio justa e promover a conscientizag@io sobre os impactos

negativos da falsificacdo entre nossos colaboradores e, quando aplicdvel, para as partes interessadas.

|

227252727 | A

Jae Han geong
Presidente/Estatutario

In
\z
Rev.: 00 — Novembro / 2024
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S SAEDONG BRASIL Politica Abastecimento

Responsavel de Minerais

Estabelece Medidas de Abastecimento Responsavel de Minerais na Cadeia de Suprimentos

A Saedong Brasil se ha com o cumprii das I vigentes e compromisso com as medidas de responsabilidade
relacionadas ao abastecimento de minerais dentro de toda a sua cadeia de suprimentos, repudiando veemente quaisquer tipo de
agdo que financie conflitos armados ou abusos dos direitos humanos. E dedicagdo integra da Saedong Brasil identificar e mitigar
riscos na cadeia de suprimentos, especialmente em dreas de alto risco e afetadas por conflitos (CAHRAs), portanto, compromete-se:

* Ndo obtengdo de Minerais de Conflito: A Saedong Brasil se compromete em ndo financiar nenhum tipo de conflito armado e/ou
violagées/abusos dos direitos humanos, adotando praticas de “due diligence” para nossa cadeia de suprimento, alinhando-se e,
quando necessdrio, reportando adequadamente a respeito dos minerais envolvidos em seu processo produtivo de acordo com a
IPC1755, assegurando a transparéncia de todas as informacdes relevantes com respeito & confidencialidade comercial.

* Mapeamento e Abrangéncia na Cadeia de Sup Para c i com o comp i “due diligence”, serdo
requisitadas dos fornecedores de minerais da nossa cadeia de suprimentos, quando necessdrio, as emissées dos relatérios RMI -
“Responsible Minerals Initiative” de acordo com a IPC1755. Buscamos assegurar a conformidade com medidas que respeitem os
direitos humanos e a responsabilidade social em toda nossa cadeia de suprimentos.

Gestéo de Riscos, Engajamento e Melhoria Continua: Quando possivel, deverdo ser adotadas abordagens baseadas em riscos
para a correcéio da néio conformidade e preservagéo da postura ética perante toda cadeia de suprimentos. A Alta Diregdo e todas
as Liderancas devem estar engajadas com a cultura de Responsabilidade Social na cadeia de suprimentos, difundindo e
promovendo sempre que possivel efou necessdrio o engajamento das equipes com as pautas sociais e agdes aplicaveis,
fomentando a participagéo de todos e a melhoria continua da cadeia de suprimentos da Saedong Brasil, crescendo em conjunto
com a sociedade e intensificando a gestdo e garantia dos direitos humanos.

Jae Han Jgong

Rev.: 00 - Abril / 2025 Presidente Estatutario

&5 SAEDONG BRASIL

Estabelece Medidas de Meio Ambiente para Colaboradores e Parceiros

Politica de Meio Ambiente

A d Brasil comp com a gestdo

operagdes.

governang¢a ambiental. Atuamos de forma proativa na mitigagdo de impactos i gativos, buscando pi a preservagdo dos
recursos naturais, o combate ds mudangas climdticas e a protegdo da biodiversidade, com base nos sequintes principios:

* Gestdo do Uso de Energia e Emissdes de Gases de Efeito Estufa: Temos o compromisso buscar a redug@o do consumo energético e das emissdes
de gases de efeito estufa (GEE) de maneira consciente, combatendo o aquecimento global e pr

I, alinhada a padrdes e diretrizes internacionais de sustentabilidade e

a eficiéncia gética em nossas

sempre que possivel.

nitorar os impactos das nossas atividades sobre a biodiversidade para, sempre que
possivel, minimizar ou remediar qualquer dano, atuando com foco na conservagdo e restauragdo dos ecossistemas e das espécies nativas.

* Protegdo da Biodi i avaliar e

* Gestdo dos Recursos Hidricos: Fomentamos o uso consciente e racional da dgua, estimulando o consumo e o descarte de efluentes conscientes,
promovendo a reutilizagiio quando aplicvel e assegurando que os residuos ndo causem impactos adversos ao meio ambiente ou a saude humana.

* Economia Circular e Gestdo de Residuos: Buscamos a reducdo na geragdo de residuos sélidos, incentivando a reutilizagdo, a reciclagem e o
valorizagdo de materiais ao longo de todo o ciclo de vida dos p 3 do praticas iveis que favoregam uma economia circular

* Gestdo de Poluentes: Procuramos manter padrdes internos rigorosos para o controle e mitigagdo da geragdo e liberagdo de substincias

poluentes no ar, Ggua e solo, g do o cumprimento da legislagdo aplicdvel e a protegéo dos ecossistemas e das comunidades.
* Gestdo de Quimicos: £ comp isso da Saedong Brasil manter a abordagem para a utilizagdo de produtos quimicos de maneira
sistemdtica e preventiva para a utilizacdo segura, isto €, sua i e descarte, conf com as

legislagBes vigentes para prevenir riscos 6 saude humana e ao meio ambiente.

A Saedong Brasil acredita que a atuacdo ambiental responsadvel é parte essencial da construgdo de uma sociedade mais justa, resiliente e

da izagdo e de todos os nossos colaboradores, promovendo o

sustentavel, sendo um caminho indi: ivel para o

e de seus

crescimento ecoldgico e i ao lado da

Rev.: 00 - Maio / 2025

>3 T B /O
Jae Han Jeohg

Presidente Estatutario

S SAEDONG BRASIL Politica de Etica, Delagdo e Antissuborno

Estabelece os principios que orientam a conduta ética, a preven¢ao ao
suborno e a corrupg¢édo e o uso adequado do canal de dentncia

A Saedong Brasil conduz seus negécios com base nos mais elevados padrées de ética, integridade, transparéncia,
conformidade legal, prevengdo ao suborno e a corrupcdo. Esta politica aplica-se a todos os colaboradores,
administradores, fornecedores, prestadores de servicos e demais partes interessadas — é dever da Conduta Etica:

+  Dispor seus valores éticos e individuais que estejam correlacionados de forma direta ou indireta com a sua posigGo
na corporagdo, ndo tolerando préticas de suborno, corrupgdo, fraude, acordos, contatos, associagdes, eventos,
entrevistas e contratagdes, depreciagdo ou calinia, informagdes, inseguridade, transitar registros e dados e/ou

forma de indevida, seja em relagées com os setores publicos ou privados.

g

+ Todos os profissionais devem atuar com imparciali e resp as leis,
normas internas e principios éticos, disseminando o senso ético, abortando vinculo de relacionamento ilicito ou
irregular, em doagdes filantrépicas, de facili es, registros ¢ ibeis ou publicos e/ou lavagem de
dinheiro;

h o,

«  Denunciar a responsabilidade de alguém ou a sua propria por exercer uma conduta ilicita, fora dos preceitos legais,
morais, sociais, que possa ocasionar perdas, danos a integridade e/ou a imagem; além de fatos ou delitos que
desabonem a corporag@o ou seus colaboradores.

*  Assegurar o respeito e auxiliar I pessoa da or izagdo a exercer sua participagdo. Garantir a sigilosidade e
a ndo retaliagdo, contra pessoas que realizem denincias de boa-fé.

ol 2N <N .

Chaesuk Lee
Rev.: 02 - Fevereiro / 2026 Presidente Estatutario

Este Documento NAO DEVE ser reproduzido sem autorizagéo da Saedong Brasil Ltda.

COPIA CONTROLADA NO SISTEMA INFORMATIZADO




Ndmero:
MANUAL DE MFS - 001
& SAEDONG BRASIL FORNECEDORES — ry—
(Suppliers Manual) 09— Fev./26 7126

1.4. Confidencialidade

Todas as informagbes sobre a relagdo entre a Saedong do Brasil e seus Fornecedores serdo respeitadas e
tratadas como Confidencial. Isto inclui, mas nédo esta limitado a especificacbes de compras, pregos,
informacgdes de cliente, informacgées técnicas e informagdes fornecidas neste Manual.

Capitulo 2 - AUDITORIA INTERNA E EXTERNA E MONITORAMENTO DOS FORNECEDORES

2.1 Auditoria

A Saedong Brasil ou Clientes e/ou representante do Cliente podem requerer o direito de verificar, nas
instalagées do Fornecedor e nas instalagbes da Saedong Brasil que subcontratou o produto, a conformidade
baseada em requisitos especificados. A Auditéria de Fornecedor é recomendada para todos os novos
Fornecedores, ou seja, qualquer Fornecedor que nunca tenha fornecido material para alguma instalagéo
Saedong Brasil, considerando que possa ser um Fornecedor de alto risco ou venha a fornecer material novo
e/ou critico. A Auditéria Saedong Brasil é realizada conforme Formulario FR QUA 020 Auditoria de Processo
do Fornecedor.

A Saedong Brasil tem o direito de conduzir auditorias periédicas em qualquer localidade, onde se encontra
o Fornecedor que atualmente realiza negécios diretos ou indiretos. Essas visitas serdo realizadas por um
Auditor da Qualidade da Saedong Brasil ou equivalente e/ou pessoal de apoio, eles irdo conduzir uma anéalise
critica sobre o Fornecedor visando a capacidade do Fornecedor e Avaliacdo de Desempenho. Conforme
norma vigente do IATF 16.949.

2.2 Visao Geral

Combate a Falsificacdo e Promog¢do do Comeércio Justo: Repudiamos veementemente a produgéo,
distribuicdo e comercializacdo de pecas falsificadas, visto que a falsificacdo pode estar ligada a praticas de
trabalho injustas e prejudica a integridade do mercado. Espera que seus Fornecedores tenha o
comprometimento em ndo se envolver em nenhuma atividade relacionada a falsificagdo. Valorizamos a
fomentar o comércio justo em toda nossa cadeia de suprimentos, Fornecedores e parceiros para garantia
de condigées de trabalho dignas e remuneragdo justa e promover a conscientizagdo sobre os impactos
negativos da falsificacdo entre os colaboradores e, quando aplicavel, para as Partes Interessadas

Combate ao Trabalho Forgado e Infantil: A Saedong Brasil erradica qualquer tipo de Trabalho Infantil e/ou
Forgado, ndo tolerando o mesmo em nenhuma parte da cadeia produtiva estendendo a Fornecedores,
Parceiros e quando aplicavel as Partes Interessadas.

O Fornecedor é responsavel por informar a Saedong Brasil (Via E-mail ou Carta) todas as alteragbes no
processo de fabricagdo que, de alguma forma, afetam o (s) Material (ais) a ser (em) Fornecido (s) a Saedong
Brasil. Com base em circunstancias especificas, a Saedong Brasil ira entao avaliar se pode ou ndo aceitar
os requisitos de especificagdo do Fornecedor e/ou se a renovagdo deste se faz necessario. Isso pode incluir
a incapacidade do Fornecedor para atender todos os pardmetros listados na especificagdo da Saedong
Brasil. Exemplos incluem quaisquer alteracbes na forma de produto, qualquer mudanga no processo de
fabricacdo, um Fornecedor querendo fornecer o mesmo produto / material de uma fabrica diferente que ainda
nao esta aprovado, e/ou alteragbes de material.

Os Fornecedores séao obrigados a notificar a Saedong Brasil de qualquer alteragdo na razdo social da
Empresa ou colaboradores significativos ou contatos. Uma vez que, a Saedong Brasil é notificada, as

Este Documento NAO DEVE ser reproduzido sem autorizagéo da Saedong Brasil Ltda.
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atualizacbes serdo feitas na Lista de Fornecedores Aprovados. Se houver alteracbées na localizacdo de
fabricacdo do Fornecedor, uma Auditoria podera sera conduzida.

Nota: O mau desempenho em conjunto com agéo corretiva desenvolvida inaceitavel, podera potencialmente
e resultar uma Auditoria da Saedong Brasil no Fornecedor, se necessario, a Saedong Brasil prestar
assisténcia aos Fornecedores para reversao do resultado, caso permanega o mau desempenho, podera
ocorrer a descontinuidade e/ou ndo reabastecimento de negoécios que o Fornecedor tem com a Saedong
Brasil.

A Certificacdo ISO 9001 é definida como minimo aceitavel, a menos que seja acordado de outra forma pela
Saedong Brasil, com o objetivo final de certificacdo do IATF 16.949. Excec¢des da certificagao, incluem
Fornecedores de pallets, caixas, bags e outros itens improdutivos. Espera-se que os Fornecedores também
estejam conformes com relacdo a um Sistema de Gestdo Ambiental — SGA consistente com a ISO 14001.

E mandatério a conformidade com as Legislagbes aplicaveis a cada atividade. Fornecedores serdo
responsaveis por atualizar e enviar as suas copias de certificados de registro (Cadastro ANP, Licenga Policia
Federal, Cadastro no Ibama, entre outros).

Fornecedores que falharem em uma Auditoria de Certificacdo / Manutencdo de terceira parte, deverdo
notificar a Saedong Brasil imediatamente. Ao ndo conseguir manter a certificacdo 1ISO 9001 / IATF 16949
(Normas vigentes), resultara na remocéo do Fornecedor da Lista de Fornecedores Aprovados, o que implica
descontinuidade de fornecimento e reabastecimento de negdcios que o Fornecedor tem com a Saedong
Brasil. Todos os laboratérios externos utilizados para a calibragdo de medidores e testes de validagéo
deverao ser ISO/IETC 17025 ou equivalente nacional.

ATENCAOQ: Documentos vélidos (por exemplo, 1ISO 9001 / IATF 16.9496, Termo de Responsabilidade
Social, entre outros), espera-se que o documento esteja na versdo mais recente e que seja disponibilizado
dentro de 5 dias uteis a Saedong Brasil, apés novas atualizagbes. O ndo fornecimento da documentagéo
resultara a emissdo Formulario FR SGQ 001 — Relatério de Ndo-Conformidade — RNC.

A area Desenvolvimento e/ou Qualidade da Saedong Brasil irGo prestar assisténcia aos Fornecedores,
quando necessario, nas seguintes atividades:

a) Resolugéo de questoes critica entre o Fornecedor e as instalagbes Saedong Brasil;

b) Fornecer orientagdo aos Fornecedores sobre as Politicas pertinentes a Saedong Brasil;

¢) Ajudar os Fornecedores nas atividades de melhoria;

d) Trabalhar com novos Fornecedores em potencial para leva-los a um nivel que possam ser adicionados a
Lista de Fornecedores Aprovados;

e) Fornecer os recursos, quando apropriado, para conduzir treinamentos especificos quando um Fornecedor
tem uma necessidade conhecimento adicional.

2.3. Sistemadticas de Avaliacao para Homologacao

A Avaliagdo e Homologagdo de Fornecedor sdo os reconhecimentos da capacidade em atender as
necessidades e requisitos especificos, exigidos para o material ou servigo, independente da avaliagdo do
seu Sistema de Gestdo (Qualidade e/ou Ambiental).

Inicialmente o processo de Homologagao e Avaliagdo esta dividido em 04 fases:

12. Fase — Avaliagao:
a) Visita Técnica;
b) Auto Avaliagdo - Formulario FR QUA 024 Avaliagdo de Qualidade do Fornecedor (Check List);
c) Cotagao e Analise Financeira.
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2% Fase — Preparacao de Fornecedor:
a) Kick-off Meeting (entrega do Manual de Fornecedores),;
b) Preparativos para Try-out e cronograma;
¢) Requisitos da Qualidade.

3% Fase - Try-Out
a) Auditoria conforme Formulario FR QUA 024 Avaliagéo de Qualidade do Fornecedor (Check List);
b) Try-out

42 Fase — Producdo em Massa

a) Auditoria de Processo conforme FR QUA 020 Auditoria de Processo do Fornecedor e confirmagéo /
avaliacdo de eficacia das agoes.

Os primeiros contatos com a Saedong Brasil, devera ser realizado através da area de Compras e/ou
Desenvolvimento, e se estes julgarem necessario e aplicavel sera realizada uma visita a fim de se constatar
a capacidade de fornecimento sob o ponto de vista Comercial, Produtivo, Sistema de Gestdo (Qualidade
e/ou Ambiental), Logistica e outros controles pertinentes ao fornecimento do material ou servigo
apresentado.

A Saedong Brasil incentiva que todos os seus Fornecedores, que tenham seu Sistema de Gestao (Qualidade
e Ambiental) com base na IATF 16949 e ISO 14001 respectivamente, porém para se tornar Fornecedor da
Saedong Brasil entre as avaliagbes estabelecidas, é necessario que, o mesmo possua no minimo a
Certificacdo ISO 9001, nas revisbes atuais (vigentes).

2.3.1. Avaliagao e Aprovacao de Fornecedores

Fornecedores sao considerados Aprovados pela Saedong Brasil:

a) Através de um processo de avaliagbes conforme Formulario FR QUA 024 Avaliagdo de Qualidade do
Fornecedor (Check List) e FR QUA 020 Auditoria de Processo do Fornecedor, com base no delineamento
do IATF 16949, realizado pelos responsaveis da area de Compras / Qualidade, quando aplicado pelas
areas de Desenvolvimento e/ou Produg¢do, bem como, por algumas das empresas da corporagdo
Saedong Co. Korea, na qual a potencialidade confirmada através de uma visita inicial técnica para
conhecimento da situacao comercial, do sistema produtivo e demais controles existentes nos processos
e estabelecidos pela Saedong Brasil;

b) Quando o Sistema de Gestao da Qualidade é Certificado em IATF 16.949 e/ou no minimo I1SO 9001 ou
outros sistemas reconhecidos internacionalmente ou nacionalmente pelas industrias de autopegas;

¢) Quando aprovado pelo Cliente onde especificado pelo contrato (por exemplo: desenho de engenharia do
Cliente, especificacdo), independente da Certificagdo do Sistema de Gestao;

d) Fornecedores de Servigos que afetam as exigéncias dos Clientes também devera ser homologado através
dos critérios estabelecidos acima, ja para os Fornecedores dos demais Servigos é necessaria uma Carta
de Recomendacgao, fornecida por algum Cliente onde ela ja tenha prestado algum servigo;

e) Fornecedores de materiais néo criticos ndo necessitam de Avaliagdo / Homologacéo;

f) Fornecedores de “Servigos de Transporte Autbnomo” deverdo ser avaliados pela area responsavel pela
Expedigdo e/ou Recebimento semestralmente, por meio de um “Checklist” especifico, onde serdo avaliadas
as condic¢des do veiculo, a documentagcdo do mesmo e a documentagao do Motorista.

Nota: em todos os casos que na “Avaliacdo de Processo” o Fornecedor que ndo atingir o minimo de
pontuacgao (70 pontos) sera exigido Plano de A¢ao
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2.3.2. Empresas / Laboratoérios de Servigos de Calibragao

a) Fornecedores com credenciamento Rede Brasileira de Calibragdo - RBC ou com a Certificacdo ISO 17025
pelo INMETRO séo considerados em condi¢des de fornecer estes servigos.

b) Os Fornecedores que ndo pertencem a Rede Brasileira de Calibragdo — RBC e ndo possua a Certificagdo
ISO 17025 para serem considerados em condi¢ées de fornecer deverdo ser homologados pela ANFAVEA
e/ou pelo Cliente.

c) Calibragbes que ndo existem Fornecedores apropriados (Equipamentos Especificos) a Saedong Brasil
homologa o fabricante do equipamento.

2.3.3. Empresas de Servigos de Manutengao

a) Fornecedores com o Sistema de Gestdo da Qualidade Certificado ISO 9001 sdo considerados em
condigbes de fornecer estes servigos.

b) Os Fornecedores que nao possuem certificagdo, mas sdo os proprios fabricantes e/ou os representantes
oficiais dos equipamentos / maquinas ou especialista na atividade poderdo ser homologados como
fornecedores.

2.4. Regulamentos Governamentais Referentes a Seguranca e Meio Ambiente.

Para os produtos quimicos utilizados no processo de beneficiamento de pecas / produtos (caso necessario),
esses devem atender as Exigéncias Governamentais atuais relacionadas com seguranga e meio ambiente,
materiais téxicos e perigosos, elétricos e eletromagnéticos, conforme regulamenta¢éo vigente no pais que
fabrica e comercializa, quando aplicavel, disponibilizar FDS - Ficha de Dados de Seguranca.

Os Fornecedores / Fabricantes dos produtos acima mencionados deverao enviar a area de Compras copias
das Certidbes e Licengas obrigatorias para Fabricagdo e/ou Comercializagdo destes produtos.

Os Fornecedores de servigos ligados aos Aspectos Ambientais significativos da organizagdo devem atender
aos seguintes requisitos:

Servigo Documentos Exigidos

Sistema de Protegao contra Descargas Elétricas ART e Laudo de Calibragdo do Equipamento

Manutengao do Ar Condicionado Cadastro Técnico Federal (IBAMA)
Recarga de Extintores Selo de Aprovagéo do INMETRO
Controle de Pragas Licenca na ANVISA

Limpeza de Fossa Séptica Licenga de Operagéo / Cadastro Técnico Federal (IBAMA) / Certificado de

Destinagao
Tratamento de Residuos Licenga de Operagao, Relatério de Destinagdo e Medigdo Mensal
Servigo de Empilhadeira Checklist de Avaliacao
Medigao de Ruido Calibragao do Equipamento e Relatério de Medig¢ao
Servicos nas Instalagdes Elétricas Certificado de Treinamento em NR 10 e ART
Produtos Quimicos Disponibilizar FDS - Ficha de Dados de Seguranga
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2.5. Periodo de Avaliagao

Todos os Fornecedores de Itens Criticos / Materiais Produtivos serdo reavaliados no minimo uma vez a cada
trés anos. Quando for necessaria alguma avaliagdo antes deste periodo, a mesma sera estabelecida pela
Saedong Brasil em conjunto com o Fornecedor e podera ser registrada no proprio Formulario FR QUA 024
Avaliagdo de Qualidade do Fornecedor (Check List) ou FR QUA 020 Auditoria de Processo do Fornecedor.

Nota: Para fornecedores no exterior pertencentes ao Saedong Co. Korea e Fornecedores indicados pelos
Clientes, nao seréo realizadas avaliagdes periédicas, sendo somente realizada a avaliacao do IDF — Indice
de Desempenho do Fornecedor.

A reavaliagdo ocorrerd em fungéo de seu IDF — indice de Desempenho de Fornecedor, bem como, através
dos mesmos critérios para a qualificagdo inicial, podendo ser uma “Auditoria Auto-Avaliagéo, Presencial (‘in
loco”) e/ou solicitagdo de um novo “Certificado” (quando estiver expirado).

2.6. Status de Avaliagao / Certificacao dos Fornecedores

Apds todo o processo de Homologacao dos Fornecedores estes fardo parte da sistematica de monitoramento
de seu Status de Avaliacao / Certificagdo de Fornecedores, onde devem fazer parte todos os Fornecedores
Homologados e a situagdo de cada um junto a Saedong Brasil, esta sistematica serve para monitoramento
da area Logistica / Qualidade com relagdo aos Fornecedores, bem como, para as novas decisées de
Compras / Desenvolvimento.

2.7. Avaliagcdo de Desempenho dos Fornecedores

Todos os Fornecedores de materiais produtivos ser&o monitorados e avaliados, apos a sua Homologacgéo,
através do IDF — Indice de Desempenho de Fornecedor. Esta avaliagdo seré realizada mensalmente e levaré
em consideracgéo: Indice de Qualidade / indice de Pontualidade / indice de Quantidade / indice de Sistema
de Gestéo;

2.7.1. Fornecedores de Matéria-Prima

Indice de Qualificagbes — avaliar as Certificagbes que o fornecedor possui, sendo as seguintes: ISO 9001,
e/ou IATF 16949:2016 e/ou ISO 14001.

a) Indice de Qualificagbes (IQF) - Avaliar as Certificagbes do Fornecedor ISO 9001 e/ou IATF 16949 e/ou
ISO 14001;

b) indice de Qualidade (IQL) — Avaliar a quantidade de pegas recebidas e a quantidade de pegas
rejeitadas (caso haja);

¢) Indice de Pontualidade (IPT) — Verificar os dias de atraso na entrega (caso haja);

d) Indice de Quantidade (IQT) — Verificar a quantidade solicitada no pedido de compras, a quantidade
recebida;

e) indice Redutor de Informe de Ocorréncia (IR) — com base no total de dias de atraso nas respostas,
conforme o Plano de Ag¢do do Processo / Produto, ocorrera a redugdo na pontuagdo geral do
Fornecedor. Quando houver atraso na resposta de mais de um Formulario FR LOG 011 Informe de
Ocorréncia e/ou FR SGQ 001 Relatério Ndo Conformidade do mesmo Fornecedor, sera considerada
a média de dias em atraso.

Nota: A pontuagdo é determinada pela Tabela de Pontuagdo elaborada através da porcentagem de quanto as
especificagbes foram atendidas. Mensalmente a Saedong Brasil efetua a Avaliagdo do Desempenho do Fornecedor
e podera envia-las os resultados aos respectivos Fornecedores trimestralmente e/ou mensal, ficando a definicdo
da emisséo sob responsabilidade da Saedong Brasil.
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IQF = INDICE DE QUALIFICAGCAO

IQL = INDICE DE QUALIDADE

IQF = PONTOS OBTIDOS EM FUNGAO DAS CERTIFICAGOES|IQL = QUANTIDADE REJEITADA

EXISTENTES

QUANTIDADE RECEBIDA X 1.000.000

IPT = INDICE DE PONTUALIDADE

IQT = INDICE DE QUANTIDADE

IPT = PONTOS OBTIDOS EM FUNGCAO DOS DIAS DE ATRASO NAS | IQT = QUANTIDADE RECEBIDA

ENTREGAS

QUANTIDADE PEDIDA

IDF = [NDICE DE FORNECEDOR

IDF = (IQF + IQL + IPT + IQT) x IR

TABELA DE PONTOS

QUALIFICAGOES - IQF QUALIDADE - IQL PONTUALIDADE - IPT QUANTIDADE - IQT.
CERTIFICADOS | gamroc | PPmacema | GONTOS | PASIRe " | GETIDOS | MAloR/ MENOR| GETIDOS
1SO 14001 05 0-30 30 0 20 0-5 20
1SO 9001 10 31-50 25 01-03 15 6-10 15
IATF 16949 15 51-100 20 04 - 06 10 11-20 10
15014007 + 150 15 101 - 200 15 07-10 5 21-100 0
15014000 + IATF 20 201 - 300 10 Acima de 10 0
150 9000 % IATF 25 Acima de 300 0
TODAS 30
TABELA DE iNDICE REDUTOR DE RESPOSTA - IR
FATOR DE RESPOSTA FATOR REDUTOR
0~ 14 DIAS 1
15 ~ 30 DIAS 08
31~ 45 DIAS 05
46 ~ 02
TABELA DE CLASSIFICAGAO — IDF
PONTOS CLASSIFICAGAO STATUS
90- 100 oTIMO APROVADO
70 - 89 BOM APROVADO
50 - 69 REGULAR APROVADO CONDICIONAL
00 - 49 RUIM REPROVADO
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Nota 1: Para Fornecedores Aprovados Condicionais, sera solicitado Plano de Agdo para atingimento de um Indice no minimo
igual a 70, conforme Resultado da Avaliagdo monitorados mensalmente, espera-se que, os Resultados sejam atingidos no terceiro
més da implantagdo do Plano de Agéo.

Para Fornecedores Nacionais Reprovados, realizar reavaliagdo conforme Formulario FR QUA 024 Avaliagdo
de Qualidade do Fornecedor (Check List) ou FR QUA 020 Auditoria de Processo do Fornecedor, através de
visita técnica nas instalacées do(s) respectivo(s) Fornecedor(es), sendo que esta avaliagdo deve ser
executada pela area de Qualidade e/ou Logistica.

Para Fornecedores no Exterior Reprovados, serdo realizadas reunibes gerenciais periddicas, coordenadas
pela area da Qualidade, até que o Fornecedor retorne para a classificagdo no minimo Aprovado Condicional
(Regular).

Nota 2: Para os fornecedores indicados pelo Cliente, os quais ndo possuem exigéncia de Certificacdo de Qualidade, a pontuagéo
do QUALIFICACOES — IQF, seré considerada como pontuagdo méxima, ou seja, 30 pontos.

2.7.2. Demais Fornecedores

Para os Fornecedores de Servigos, como: Transporte, Servicos de Calibragdo o seu desempenho sera
avaliado através do numero de Nao-Conformidade ocorrida no periodo. Enviar resultado para Fornecedores
no més referente a Ndo-Conformidade, dispensando a periocidade definida.

2.8. Auditoria de Processo e Produto

As auditorias de processo e produto sdo atividades independentes realizadas a fim de evidenciar a evolugao
dos processos e dos produtos. As auditorias sdo realizadas nas instalagbes do Fornecedor em
desenvolvimento e para os Fornecedores correntes nas seguintes situagées:

e Avaliagdo do Fornecedor em desenvolvimento e/ou novo;

e Quebra de Qualidade (Quando definido como necessario);

e Mudancga de unidade fabril (enderego)

e Mudanga no Processo;

o Alteragdo no Processo

e Atrasos de Produto

e Reclamacéo do Cliente, no qual é constatado responsabilidade do Fornecedor
e Solicitacdo do Fornecedor apos implantacdo de melhorias

2.9. International Material Data Standard - IMDS

Todos os Fornecedores sdo obrigados a enviar, dentro do sistema on-line IMDS, todas as informagbes
necessarias para cumprir os requisitos. Os dados devem ser inseridos no sistema IMDS no momento da
submisséo o PPAP — Processo de Aprovagéo de Pega de Produgéo, ou antes, caso solicitado pela Saedong
Brasil. uma cépia do IMDS, mostrando a aprovagao, deve ser fornecido juntamente com o PPAP — Processo
de Aprovacéo de Pega de Producgéo.

2.10. Validagao Anual

Todas as caracteristicas do produto fornecidas devem ser avaliadas, no minimo, anualmente ou conforme
acordado com a Saedong Brasil, para garantir a conformidade com o desenho, material e especificagbes
para todos os itens e servigos prestados. Submissées anuais ou conforme acordado com a Saedong Brasil,
para validagcdo e certificados de laboratério atuais devem ser mantidas no Fornecedor e devem estar
disponiveis mediante solicitacdo. Incapacidade de fornecer documentos anuais ou conforme acordado com
a Saedong Brasil de validagdo quando solicitado, resultaré na emissdo de um Relatério de N&o-
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Conformidade - RNC. Esta exigéncia aplica-se a todo requisito de desenho, especificacdo e Pedidos de
Compra, salvo dispensado por um desvio temporario.

Os resultados de inspec¢ao dimensional, material e teste funcionais devem ser documentados usando a
sequéncia numérica do desenho utilizado na submissdo do PPAP — Processo de Aprovacao de Pecga de
Producéo, Formularios de Fornecedores séo aceitaveis.

a) Ndo séo aceitaveis os Certificagbes de Conformidade;
b) A validagdo anual néo gera custos para a Saedong Brasil;

c) Com base em requisitos especificos dos Clientes a Saedong Brasil, podera desenvolver, se necessario,
documentacgéao adicional e o Fornecedor sera comunicado.

2.11. Avaliacédo da Capacidade Produtiva

Fornecedores sé&o obrigados a realizar um estudo capacidade produtiva, como parte de seu processo de
PPAP — Processo de Aprovacdo de Peca de Producdo. Os resultados devem ser documentados no
formulario como parte do pacote PPAP — Processo de Aprovacédo de Pega de Producgéo.

O propdsito do estudo capacidade produtiva é de assegurar que o processo do Fornecedor é capaz de
satisfazer os requisitos do PPAP — Processo de Aprovacgéo de Peca de Producao e os volumes contratados.
Nota: Onde o equipamento e/ou processos sdo compartilhados com outros “Part Number”, o Fornecedor é obrigado a realizar um
estudo de capacidade do equipamento / processo para identificar se ndo esta sobrecarregado para atender a demanda.

Durante um try-out (corrida piloto), todo ferramental deve estar no local e em funcionamento com plena
capacidade, usando todos os processos, pessoas, sistemas de medicdo e procedimentos. O processo e
controles devem constar no plano de controle do fornecedor.

A quantidade de componentes / produtos a serem produzidos durante o try-out (corrida piloto) sera a mesma
quantidade requerida para o PPAP — Processo de Aprovacéo de Peca de Producdo e/ou como especificado
pela Ordem (Pedido) de Compra. Os Resultados devem entdo ser projetados para mostrar a capacidade
produtiva baseado em um periodo de produgéo de 8 horas. Estudos de capacidade podem ser solicitados
ao Fornecedor com base no aumento do volume.

Capitulo 3 - GERENCIAMENTO DE NAO-CONFORMIDADES E AGOES CORRETIVAS

3.1. Contencéao

O propdsito da contengcdo é assegurar que todo produtos estdo em conformidade com especificacdo,
fornecidos de maneira ininterrupta para instalacées Saedong Brasil.

Embarque controlado é uma exigéncia para um processo de inspec¢ao redundante para classificar / segregar
materiais Nao-Conforme, resultantes de uma ineficiéncia no controle de processo. O envio controlado se
tornar um processo de agao corretiva, ndo apenas um processo de inspegéo. A inspegéo redundante é um
adicional aos controles normais. Além de proporcionar produtos livres de defeitos, os resultados irdo ajudar
a identificar falhas no sistema que as ag¢des corretivas tomadas anteriormente foram ineficientes. Os
Fornecedores requeridos para implementar uma contencao de nivel 1 ou 2 serdo notificados por e-mail ou
em uma carta formal autorizadas pelo Diretor responsavel da Qualidade / Desenvolvimento ou a Presidéncia
da Saedong Brasil.

3.1.1. Determinagao da Necessidade de Embarque Controlado Nivel 1 (CS 1) ou Nivel 2 (CS 2)

A Saedong Brasil determina se o Fornecedor pode efetivamente corrigir a situagdo do material Ndo-
Conforme através da analise do processo Relatério de Nao-Conformidade, isolando o Cliente do problema.
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Um ou varios dos problemas a seguir podem ser considerados como fatores para a implementacdo de um
embarque controlado.

a) Emisséo excessiva de Relatério de Ndo-Conformidade reincidentes;
b) Duracéo e gravidade do Problema;

¢) Processo incapaz;

d) Impacto nos Clientes Saedong Brasil;

e) Tipo de problema qualitativo em campo,

f) Contengdo inadequada e/ou resolugdo de N&o-Conformidade via processo Relatério de Né&o-
Conformidade

g) Grandes Interrupg¢ées (Parada de Linha, Processo, eftc.)
h) PPAP — Processo de Aprovagédo de Pecga de Produgédo e/ou langamentos inconsistente.

Com base nas considerac¢bes acima, Saedong Brasil decide qual tipo de embarque controlado é apropriado
(Nivel 1 ou 2). Estéa deciséo pode ser tomada pela area de Qualidade e Desenvolvimento da Saedong Brasil,
com validagao e/ou anuéncia da Diretoria.

3.1.1.1. Embarque Controlado Nivel 1 (CS 1)

Inspecéo 100% aos “olhos do Cliente”, ou seja, o Fornecedor realiza o trabalho, este inclui um processo de
resolug¢do dos problemas, bem como, um processo redundante de inspecdo. O Fornecedor é exigido
certificar-se 100%, usando um processo de inspec¢ao adicional fora de linha produtiva, de todos os produtos
antes do embarque. O processo de inspe¢ao pode ser realizado pelos proprios colaboradores do Fornecedor
ou Sse necessario, contratar uma empresa externa para auxiliar, garantido que a Saedong Brasil ndo recebera
materiais / peg¢as nao-conforme. A Saedong Brasil exige do Fornecedor a identificacdo clara em cada
embalagem do embarque controlado Nivel 1 (CS 1) e cada pega pode ser marcada a fim de mostrar esta
inspegéo, reportando a Saedong Brasil o tipo de identificagcbes utilizadas.

Deve ser gerado um relatério que identifique o tipo e a quantidade de defeitos ou problemas que foram
encontrados pela inspecdo Nivel 1 (CS 1) e fornecer a Saedong Brasil (se requerido).

3.1.1.2. Remogao do Embarque Controlado — Nivel 1 (CS 1)

O Embarque Controlado — Nivel 1 (CS 1) deve ser removido, quando os dados de inspe¢do mostrar um
processo estavel de Produgdo para o defeito especifico ou interesse. A periodicidade do Embarque
Controlado — Nivel 1 (CS 1) é no minimo 30 dias, sem defeitos ou problemas, podendo ocorrer a
intermediacédo da Saedong Brasil na suspengéo / remogéao desta atividade.

3.1.1.3. Embarque Controlado Nivel 2 (CS 2)

Inspecao 100% aos “olhos do Cliente”, este inclui um processo de resolugdo de problemas, bem como, dois
processos redundantes de inspecdo. O primeiro é realizado pelo Fornecedor (Embarque Nivel 1 (CS 1)) e 0
segundo, por uma empresa terceirizada (Embarque Nivel 2 (CS 2)). O Fornecedor é exigido a contratar uma
empresa terceirizada para certificar e inspecionar, fora de linha ou de suas dependéncias, todos os produtos
antes do embarque & Saedong Brasil. Embarque controlado Nivel 2 (CS 2) é imposto a um Fornecedor
quando o Nivel 1 (CS 1) néo foi eficaz, problemas de produgdo anteriores ou se necessario exigido pela
Saedong Brasil. A empresa Terceirizada pode ser selecionada pelo Fornecedor ou indicada pela Saedong
Brasil (ambos os casos passam por aprovagdo Saedong Brasil). Os custos relacionados a empresa
Terceirizada contratada sdo de total responsabilidade do Fornecedor. O Fornecedor deve claramente
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identificar cada embalagem do embarque controlado Nivel 2 (CS 2) e cada peca pode ser marcada a fim de
mostrar esta inspegéo, reportando a Saedong Brasil o tipo de identificagcbes utilizadas.

3.1.1.4. Remogao do Embarque Controlado — Nivel 2 (CS 2)

O Embarque Controlado — Nivel 2 (CS 2) deve ser removido, quando os dados de inspe¢do mostrar um
processo estavel de Produgdo para o defeito especifico ou interesse. A periodicidade do Embarque
Controlado — Nivel 2 (CS 2) é no minimo 30 dias, sem defeitos ou problemas, podendo ocorrer a
infermediacédo da Saedong Brasil na suspengédo / remogéo desta atividade.

3.1.1.5 Certificado do Sistema de Gestdao Qualidade — em Suspenséao

O Embarque Controlado Nivel 2 (CS 2) tem um impacto muito além dos dominios do Fornecedor, isto porque
a Saedong Brasil precisaré comunicar ao Orgéo Certificador e, 0 mesmo devera colocar a Certificagdo em
Suspenséo até que seja realizado uma auditoria extraordinaria para a verificagcdo. O resultado desta auditoria
podera levar ao cancelamento do Certificado caso o Fornecedor ndo tenha como evidenciar uma solu¢ao
robusta.

3.1.1.6 Principais Etapas do Embarque Controlado

a. Quando acordado entre a Qualidade da Saedong Brasil e o Fornecedor ndo foram suficientes para evitar
receber pecas/materiais Ndo-Conformes;

b. Determinagéo pela Saedong Brasil sobre qual nivel de embarque controlado é necessario e como sera
implementado;

c. Comunicado de forma escrita para o Fornecedor do Embarque (Nivel 1 - CS 1 ou Nivel 2 - CS 2) a ser
tomado incluindo um critério de saida;

d. A deciséo final de colocar um Fornecedor em Embarque Nivel 2 (CS 2) é realizada pela area da Qualidade
e Desenvolvimento;

e. Programacgéo / execugdo de um Embarque Controlado Nivel 2 (CS 2) requer uma reunido Kick-off com o
Representante do Fornecedor, a fim de prover uma explanacdo completa do processo e da area de
contencgdo, entregas, e as responsabilidades dos envolvidos;

f. Revisédo do estado e efetividade da contengéo,

g. Reviséo dos planos de agéo corretiva;

h. Remogéo do embarque controlado quando evidenciado que as ag¢bes corretivas tomadas eliminaram o
modo de falha, todas as evidéncias devem ser acompanhadas pela Qualidade Saedong Brasil.

3.2. Sistematica de Nao Conformidades

Sempre que ocorrer a Nao-Conformidade onde o Fornecedor da Saedong Brasil seja o responsavel, este
devera analisar o problema / causa, inspecionar 100% dos lotes (quando aplicavel), retrabalhar ou reparar
os produtos fornecidos a Saedong Brasil, nas instalagbes da mesma, quando solicitado. Caso o Fornecedor
nao tenha condigbes de realiza-lo, a Saedong Brasil se reserva no direito de contratar empresa ou utilizar
recursos proprios para a execugao deste trabalho e posteriormente cobrar as despesas do Fornecedor.

3.3. Sistematica de Agoes Corretivas

Sempre que ocorrer a Nao-Conformidade onde o Fornecedor da Saedong Brasil seja o responsavel, sera
enviado ao mesmo Formulario FR SGQ 001 Relatério de Ndo-Conformidade — RNC, este devera analisar a
causa do problema, definir e implementar as agbes necessarias para eliminagdo das Nao-Conformidades,
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reportando a Saedong Brasil o documento Formulario FR SGQ 001 Relatério de Ndo-Conformidade — RNC
preenchido com as analises da causa e acdes a serem implementadas.

Se solicitado, a Saedong Brasil enviara a(s) peg¢a(s) ndo conforme para analise, os custos de envio seréo
ressarcidos pelo Fornecedor.

Caso a acdo e/ou disposi¢cao envolva a devolugdo ou substituicdo do material, a area da Compras e/ou
Logistica da Saedong Brasil entrara em contato com o Fornecedor, determinando o procedimento a ser
seguido. Devera ser informada a area de Faturamento e Financeiro para os procedimentos de devolugdo do
material ou ressarcimento do produto.

3.4. Sistematica de Validagao das Ag¢bes Corretivas

Para validagdo da eficacia das ag¢bes corretivas apresentadas no documento Formulario FR SGQ 001
Relatério de Nao-Conformidade — RNC, sera realizado o acompanhamento / monitoramento da
implementacéo das agbes do Fornecedor pela area da Qualidade da Saedong Brasil.

Em fungédo do tipo e nivel de problema ocorrido, para Fornecedores locais poderdo ser realizadas as
Auditorias de Processo para evidenciar a implementacdo das agées.

Apds a finalizacdo da implementacgao das agbes, sempre que possivel, o fornecedor informara o lote inicial
/ lote com garantia, o qual sera identificado com a etiqueta de “Lote Inspecionado / Lote Inicial” pelo
Fornecedor.

Nota: Para validagdo do documento Formulario FR SGQ 001 Relatério de Nao-Conformidade — RNC de Fornecedores, sera
realizado o acompanhamento / monitoramento da implementagdo das agbes de 03 recebimentos / importagées. Ndo havendo
reincidéncia do problema durante o periodo, o Formulario FR SGQ 001 Relatério de Ndo-Conformidade — RNC sera considerada
“Fechada com Eficacia”, caso contrario, esta sera fechada como “Ineficaz” e reaberto nova Formulario FR SGQ 001 Relatério de
Nao-Conformidade — RNC.

Capitulo 4 - DESQUALIFICAGCAO DE FORNECEDORES

4.1. Desqualificacao do Fornecedor

Caso o Fornecedor ndo atinja o Nivel de Desempenho igual ou superior ao minimo estipulado 70 Pontos,
este sera analisado e caso ndo venha a tomar as agoes corretivas cabiveis para melhorar a sua pontuagao
(“score”) podera ser desqualificado para o fornecimento de pegas / produtos / servigos a Saedong Brasil.

O Fornecedor podera inicialmente ser bloqueado para novos desenvolvimentos e depois sera desqualificado,
se ndo houver agées efetivas que comprovem sua melhoria. Neste caso, sera desenvolvido um novo
Fornecedor e o Contrato de Fornecimento (quando aplicavel) sera rescindido.

Capitulo 5 — REQUISITOS ESPECIFICOS DO CLIENTE — Saedong Brasil

5.1. Introducgéao

Este capitulo contém as exigéncias especificas da Saedong Brasil, para Fornecedores de itens ligados a
produtos do setor automotivo, esses sdo suplementares a especificagao técnica da Norma IATF 16949.

Estas exigéncias suplementares deverdo estar incluidas no escopo da auditoria de Terceira Parte para
registro / certificacdo, realizada por um organismo de certificagdo reconhecido pelo IATF 16949, quando o
mesmo for Certificado nesta norma, ou deverao ser tratados como requisitos relacionados a produtos quando
esse for Certificado na ISO 9001, a fim de demonstrar que a organizagdo satisfaz as exigéncias de
Fornecedor da Saedong Brasil.

Este Documento NAO DEVE ser reproduzido sem autorizagéo da Saedong Brasil Ltda.

COPIA CONTROLADA NO SISTEMA INFORMATIZADO




Numero:
MANUAL DE MFS - 001
& SAEDONG BRASIL FORNECEDORES — ry—
(Suppliers Manual) 09 — Fev./26 18126

Os requisitos da IATF 16949 sao aplicaveis as instalacbes dos Fornecedores de itens criticos, conforme
definido no Item 1.2, deste Manual de Fornecedores.

A Saedong Brasil ndo exige que o0s seus Fornecedores de ferramentas, equipamentos e protétipos sejam
certificados na norma IATF 16949.

Todas as exigéncias da ISO 9001 e/ou IATF 16949 e deste Manual deverao fazer parte do Sistema de
Gestéo da Qualidade da Fornecedor.

5.2. Requisitos Especificos

Requisitos para Auditoria de 32 parte.

A menos que derrogado por escrito pela Saedong Brasil, todos os Fornecedores de itens produtivos criticos
(polimeros) e produtivos (demais matérias-primas / componentes / embalagens) devem ser certificados por
organismo de terceira parte reconhecido, nas normas ISO 9001 (em sua versao valida) e/ou a IATF 16949
(em sua vers&o valida).

5.2.1. Controle de Documentos

Quando a organizagdo utilizar documentos, manuais e/ou instru¢bes da Saedong Brasil ou outros
documentos de origem externa, esta deve assegurar-se do nivel apropriado da revisdo que esteja sendo
usado, que este é, normalmente, a versao mais atual, ou a especificada pela Saedong Brasil.

Nota: é de responsabilidade do Fornecedor, verificar junto a Saedong Brasil qual é a reviséo valida para a utilizagdo, salvo onde a
mesma definir em documentos, como: pedido de compra, especificagdo técnica, desenhos, efc.

5.2.2. Identificagdo do Produto e Requisitos de Rastreabilidade

Saedong Brasil requer que o Fornecedor estabeleca e mantenha procedimentos para identificagdo dos lotes
de producgéao, desde o recebimento da matéria-prima até o envio do produto final. Este sistema devera
permitir a segregacao de material suspeito, o relatério de Qualidade e os dados de produgédo baseados nas
informacdes das etiquetas nas embalagens dos produtos fornecidos.

Todos os documentos necessarios tal como certificagdo dos materiais, relatérios de inspegédo, devem ser
mantidos pelo Fornecedor, e disponibilizado para a Saedong Brasil quando solicitado.

5.2.3. Retencgéo de Registros
Registros serdo retidos como a sequir:
a. PPAP — Processo de Aprovagéo de Pega de Produgdo minimo de 15 anos apds o termino do projeto;

b. Documentacéo / Registros relacionados a produgao e controles de caracteristicas de segurancga: 20
anos;

c. Certificacdo de material: 5 anos;

d. Relatério de inspegéo: 5 anos;

e. Todos os outros documentos ndo especificados: minimo de 3 anos.

Toda documentagdo gerada para efeito de controle e gestdo das caracteristicas de seguranga devera ser

arquivada de forma ordenada, vinculada aos lotes e periodos de produc¢ao visando rapida recuperacdo da
informacé&o.

O arquivo dos documentos deve ser feito em local seguro, de facil acesso e devidamente protegido de
manuseio e da possibilidade perdas devido a intempéries (Incéndio, alagamento) e outras causas naturais,
como por exemplo, duplo arquivo, utilizando microfilmagem.
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Nos casos de terceirizagdo do arquivamento e gestdo deve ser assegurado que a empresa contratada
atenda aos requisitos acima. Avaliagbes periddicas devem ser realizadas na empresa contratada quanto ao
tempo de recuperacao e preservacdo da Qualidade do documento rastreado.

5.2.4. Planos de Contingéncia

A organizacéo deve notificar imediatamente a area de Compras, sobre qualquer interrup¢ao na produgao da
organizagdo. A natureza do problema deve ser comunicada a Saedong Brasil e, agbes devem ser
imediatamente tomadas de forma a assegurar a continuidade do fornecimento de produtos a Saedong Brasil.

Nota: Entende-se como interrupgdo da produgdo uma inabilidade de atingir aos volumes de produgédo contratados pela Saedong
Brasil.

5.2.5. Critérios de Aceitagdo

O critério de aceitacdo de “Zero Defeito” refere-se a amostra avaliada, seja no recebimento de componentes
de subcontratados, ou no acompanhamento dos produtos fornecidos / produzidos conforme o Plano de
Controle.

Em casos de ndo-conformidade verificada, inspegées 100% devem ser realizadas, e as mesmas deverédo
ser gerenciadas e tratadas conforme definido no Capitulo 03 deste Manual.

5.2.6. Caracteristicas Especiais

Caracteristicas especiais sdo quaisquer caracteristicas do produto ou processo que interferem com a
sequranca ou conformidade com leis, montagem, fun¢cao ou processamento subsequentes do produto.

Caracteristicas especiais dos produtos Saedong Brasil sdo identificadas em desenhos / especificagbes
através do simbolo:

Simbolo Saedong Brasil para Produtos
com Caracteristicas Especiais

Simbolo Saedong Brasil para Produtos
com  Caracteristicas  Especiais de
Segurancga

As caracteristicas especiais devem estar identificadas nos documentos do Sistema da Qualidade (ex.:
Instrugdes de Trabalho, Plano de Controle de Processo, FMEA, etc.).

E facultado aos Fornecedores utilizarem simbologia propria para essas caracteristicas nas documentagoes
do PPAP — Processo de Aprovagdo de Pega de Producdo, desde que haja uma tabela de equivaléncia
definida em procedimento e aprovada pela Saedong Brasil e que devera ser fornecida junto com a submisséao
da documentacéao de PPAP — Processo de Aprovagéao de Peca de Produgéo.

Os Fornecedores também séo responsaveis por assegurar que as Caracteristicas Especiais de Seguranca
sejam explicadas e controladas por seus sub-fornecedores.

5.2.7. Controle de Alteragées de Processo

Quando houver uma alteragdo de processo, planejada ou ndo planejada, os detalhes desta alteragao
deverao ser verificados e controlados na finalidade de evitar problemas de Qualidade.
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A alteragdo / mudanca de processo ocorre nos seguintes casos:

a. Alteracdo de desenho;

b. Alteracdo no subfornecedor;

c. Alteragcédo de material (produtos, pegas, submatérias);
d. Alteracdo de equipamentos, maquinas e gabaritos;

e. Alteracdo de moldes / ferramentas;

f. Alteragcdo no método de processo e condicées;

g. Alteracdo na categoria do processo;

h. Alteracdo no método de inspecéao e padrées;

i. Alteragdo em entrega e embalagem;

J. Alteracdo em melhoria da qualidade;

k. Subprodutos: Anexos de produtos e pegas, excluindo produtos fornecidos (ex.: tintas, fitas, tintas para
plastico, borrachas, lacos, etiquetas e graxa).

Todas as alteragbes de processos devem ser informadas a Saedong Brasil com 30 dias de antecedéncia,
devendo ser encaminhada ao departamento da Qualidade para aprovacéo, através do envido do Formulario
Solicitacdo de Mudancga de Processo do Fornecedor. Apos a implementagao da alteragao, o primeiro lote
devera ser identificado como produto inicial.

A Saedong Brasil com base no Formulario Solicitagdo de Mudanca de Processo enviado pelo Fornecedor

ira avaliar a necessidade da aplicagdo / realizacdo de novo PPAP — Processo de Aprovacao de Peca de
Produgao e/ou Auditoria de Processo.

5.2.8. Processo de Aprovacgdao de Peca de Produgéo - PPAP para Fornecedores

Para os materiais e componentes considerados “ltens Criticos” adquiridos de terceiros / Fornecedores, estes
devem apresentar a submissdo do PPAP — Processo de Aprovacao de Peca de Producdo. A submissdo
adotada como referéncia sera a de Nivel 04, salvo exigéncia especifica da Saedong Brasil.

A organizag¢do deve atender ao Manual de Requisitos de APQP - Planejamento Avangado da Qualidade do
Produto e PPAP — Processo de Aprovacdo de Peca de Produgdo em sua Ultima edigdo. A organizagdo
também é responsavel por gerenciar o PPAP — Processo de Aprovacédo de Peca de Produgéo para todos os
seus subcontratados. Os subcontratados devem atender a todos os requisitos do PPAP — Processo de
Aprovacgéao de Peca de Producao, conforme Manual do AIAG - Automotive Industry Action Group.

Além de requisitos de APQP - Planejamento Avang¢ado da Qualidade do Produto e PPAP — Processo de
Aprovacgédo de Peca de Producgao do AIAG - Automotive Industry Action Group deve atender os requisitos de
desenhos e Padrdo de Inspegdo de Componentes da Saedong Brasil.

5.2.9. Inspecgdao de Layout e testes funcionais

Pelo menos uma inspegéo de layout e/ou uma verificagdo funcional (a todos os requisitos de material e de
desempenho) devem ser realizadas a cada 02 anos.

Para os Fornecedores locais (nacionais), nas Auditorias de Processo, sera evidenciada a realizacdo das
mesmas. Em relagdo aos Fornecedores no exterior, sera solicitada evidéncia a cada 02 anos.

5.2.10. Rastreabilidade

O Fornecedor deve ter o controle de rastreabilidade do produto para Garantia da Qualidade.

A embalagem do produto deve ser identificada pela etiqueta que contém o numero do lote e/ou ordem de
fabricacdo. Quando ocorrer Nao-Conformidade ou solicitado pela Saedong Brasil, o Fornecedor deve
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rastrear o lote de producéo e evidenciar o resultado. O Fornecedor deve ter o controle dos seguintes itens
no minimo para a rastreabilidade:

- Cédigo de Produto

- Nome do Produto

- Quantidade

- Data de Producéo (Turno)

- Numero do Lote da Matéria-Prima

- Alteracéo de 4 M’s (M&o de Obra, Maquina, Método e Material)
- Retrabalho

- Anormalidade na Liberacéo de Processo.

Capitulo 6 — REQUISITOS GERAIS DE COMPRAS, ADMINISTRATIVOS, FINANCEIRO E LOGISTICA -

Saedong Brasil

6.1. Introducéo

Este capitulo contém as regras administrativas e financeiras especificas da Saedong Brasil, para
Fornecedores gerais de produtos e servigos da organizagao.

6.2. Compras

As informacdes constantes na Nota Fiscal devem ser fiéis as informag¢bes do pedido enviado. Nao serao
aceitos pedidos divergentes em termos de quantidade e/ou valores, mesmo que decorrente de
arredondamentos nas casas decimais seja do peso e/ou quantidade dos itens ou materiais, da cotacdo de
moeda estrangeira ou do valor unitario.

6.3. Regras Administrativas e Financeiras

6.3.1. Produtos adquiridos pela Saedong Brasil para uso e consumo e ativo fixo deverdo obrigatoriamente
vir com o IPI integrado na base de calculo do ICMS;

6.3.2. Produtos adquiridos como insumos (Matéria-Prima, Material de Embalagem, Semi-acabados e
Componentes) ndo devem ter IPI integrado na base de calculo do ICMS;

6.3.3. Problemas detectados na Nota Fiscal do Fornecedor envolvendo dados cadastrais da Saedong Brasil,
divergéncia de valores / precos, valor dos impostos, falta de informacao de dispositivos legais cabiveis
quando necessarios, estardo sujeitos a recusa da Nota Fiscal, assim como estarao sujeitos a devolugdo da
mercadoria;

6.3.4. Em caso de faturamento por NF-e (Nota Fiscal Eletrbnica), o arquivo xml devera obrigatéria e
imediatamente ser encaminhado para o e-mail nfe@saedong.com.br, antes da entrega do material na
Saedong Brasil;

6.3.5. Todas as Notas Fiscais devem chegar ao Departamento Financeiro ja acompanhado do Boleto ou
Instru¢do para Depdsito (previamente acordado), com no minimo 07 (sete) dias de antecedéncia da data de
vencimento;

6.3.6. E expressamente proibido o Fornecedor realizar qualquer tipo de reajuste de prego sem a prévia
autorizagdo da Saedong Brasil. Sendo que esta autorizagdo deve ser por escrito. Formalizada pelas areas
responsaveis dentro da Saedong Brasil.
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6.3.7. Caso por falha no cumprimento do item anterior a Saedong Brasil sofra qualquer tipo de protesto por
parte de ml / banco, todos os custos com a retirada do protesto correrdo por conta do Fornecedor e o
Fornecedor podera ser desqualificado;

6.3.8. Existindo embalagens acondicionando os produtos, que devam retornar ao seu estabelecimento,
devera ser encaminhada junto com a Nota Fiscal de fornecimento, Nota Fiscal de remessa de embalagem;

6.3.9. Ndo serao aceitos produtos desacompanhados de Nota Fiscal. Este tipo de agdo pode impactar como
demeérito para o Fornecedor;

6.3.10. Ndo ser4 aceito o transporte de mercadoria, quando por nossa conta desacompanhada de CIRC.
(Conhecimento de Transporte Rodoviario de Carga) ou CT-e (Conhecimento de Transporte Eletrénico);

6.3.11. Arquivos ml deverdo ser gerados e a emitidos somente apds o retorno da Sefaz (Secretaria da
Fazenda), em outras palavras, deverao vir com protocolo de entrega;

6.3.12. Fornecedores que néo enviar o arquivo ml, estardo sujeitos a bloqueio no pagamento, por falta de
cumprimento de exigéncia legal;

6.3.13. Quaisquer outros materiais que sejam a nos remetidos, sejam para empréstimo, demonstragéao, teste,
doacédo, comodato, s6 adentrardo a empresa com Nota Fiscal. Materiais mesmo que ndo gerem pagamento,
que venham desacompanhados de documento fiscal, serdo barrados na portaria;

6.3.14. Caso o Fornecedor precise trazer consigo materiais para uso em campo, quando da execug¢do de
seus servicos em nossas dependéncias, o mesmo devera emitir nota fiscal tendo como destinatario /
remetente a si proprio, discriminando os produtos de sua propriedade nos moldes do Regulamento do ICMS.
Este procedimento se faz necessario para a comprovacao da propriedade do bem quando da sua saida da
Saedong Brasil, pois 0 mesmo estara sujeito a inspegao pela Portaria.

Nota: Dispensa somente para a entrada com notebooks, porém a Saedong Brasil se reserva do direito de
limitar o uso do equipamento em suas dependéncias.

6.3.15. Com relacdo ao pagamento antecipado a Fornecedores, devera ser previamente preenchido um
formulario de solicitagcdo de adiantamentos com a devida aprovacdo da Alta Direcdo, sendo que a
responsabilidade da entrega da mercadoria ou prestacdo do servigo é por conta do responsavel Saedong
Brasil pela contratagdo do servigo.

6.3.16. Nenhum Fornecedor esta autorizado a promover cancelamento de Nota Fiscal Eletrénica ou
conhecimento de transporte eletrbnico apés a circulagdo da mercadoria. Caso verifiquemos que, houve
cancelamento de tais documentos, apds termos efetivado a escrituracdo dos mesmos, o Fornecedor podera
ser demérito por estar a Saedong Brasil em risco fiscal.

6.4. Contrato de Fornecimento e Garantia da Qualidade

Na finalidade de assegurar o recebimento de produtos com caracteristicas, fungdes e desempenho exigidos,
destinando-se satisfazer os requisitos da qualidade, com 100% de satisfagdo e confiabilidade, a Saedong
Brasil firmara o “Contrato de Fornecimento e Garantia da Qualidade” com todos os fornecedores de itens
criticos automotivos, podendo ser com as “Condi¢gbes Gerais”, conforme o “Pedido de Compras”, o qual deve
ser registrado em cartorio.

Toda e qualquer alteragdo relacionada a Contratos deveréo ser realizadas em conjunto entre Saedong Brasil
e Fornecedor. Essa(s) alteracdo(os) / revisdo(os) deve(m) ser coordenada(s) pela area de Compras da
Saedong Brasil, sendo que essa alteragéo / revisdo deve ser analisada criticamente pela area de Compras
em conjunto com as demais areas envolvidas, podendo ser essa: Qualidade / Desenvolvimento / Engenharia
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de Fabrica / Administragao (Financeiro) e/ou a Dire¢cdo, conforme a area de Compras julgar necessario.
6.5. Regras de Logistica

6.5.1. Para itens especificos para cada lado; (D = direito e E = esquerdo), havera um cédigo tnico para cada
item. Salvo previamente autorizado por escrito pela Logistica / Compras da Saedong Brasil, é mandatério
que em cada caixa seja embalado apenas 01 (um) item.

Nota: Itens com lado D e E ndo serdo aceitos na mesma caixa e caso haja ocorréncia desse tipo, o
Fornecedor se responsabilizara pela conferéncia e selecdo dos estoques em suas dependéncias e estoque
na Saedong Brasil, além de sofrer demérito no Indice Desempenho Fornecedor - IDF e sendo responséavel
pelos custos financeiros gerados decorrentes da parada de linha ou tempo de trabalhado dos membros da
Saedong Brasil para contengdo do problema. Inclui nessa regra, todo tipo de erros logisticos, tais como:
Etiqueta em desacordo com fisico ou fisico em desacordo com fiscal.

6.5.2. Deve-se respeitar o tipo e regras de embalagem por item, conforme instrugdo de embalagens definido
e aprovado em fase do Desenvolvimento do Projeto. Caso necessario envia em embalagem alternativa,
deverao ser previamente autorizada por escrito pela Logistica / Compras da Saedong Brasil.

6.5.3. Estoque de Seguranga no Fornecedor, sera definido com o Departamento de Compras (quando
aplicado), devido a criticidade e a demanda de uso no processo produtivo;

6.5.4. Identificagdo Etiquetas lado Esquerdo (LH), devem ser amarelas / Etiquetas lado Direito (RH), devem
ser brancas.

6.6. Regras Moldes e Ferramentas

6.6.1. E de responsabilidade de o Fornecedor manter o molde / ferramenta em perfeitas condicées de uso,
sendo esse responsavel pela execugdo das manutencgées preventivas dos ferramentais e molde disponiveis
em sua instalagéo.

6.6.2. E expressamente proibido o Fornecedor realizar qualquer modificagcdo / alteragdo nos moldes /
ferramentas de propriedade da Saedong Brasil, bem como, Clientes, sem a prévia autorizacdo da mesma.
Sendo que essa autorizagao deve ser por escrito (formalizada) pelas areas responsaveis dentro da Saedong
Brasil.

Capitulo 7 — COMPROMISSO FORNECEDOR

7.1. Introducgéo

Compromisso do Fornecedor é ler, entender e cumprir as definicbes deste Manual, bem como, Politicas da
Saedong Brasil (Vide 1.3 Politicas da Empresa) e as diretrizes éticas, legais, requlamentares, qualidade /
operacionais aplicaveis as atividades de fornecimento. Mantendo padrées que suportem relagées de longo
prazo e confianga mutua.

7.2. Responsabilidade Socioambiental

A Saedong Brasil exige dos seus Fornecedores o compromisso com a Responsabilidade Socioambiental
com o meio em que estao inseridos, desenvolvendo a¢cbes que enaltecam a sua preocupagdo, adotando
postura de mercado ética e responsavel, considerando os impactos socias e ambientais que suas decisbes
possam acarretar.
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O caminho para a sustentabilidade envolve trés pilares fundamentais: a viabilidade econdémica visa
crescimento sustentavel que néo prejudique o meio ambiente ou sociedade, o respeito pelo meio ambiente
envolve a protecédo e gestéo sustentavel dos recursos naturais e a redugdo dos impactos ambientais e a
busca pela justica social com foco bem estar das pessoas equidade e Qualidade de vida. Em cada atitude,
em cada decisdo, esses aspectos devem ser considerados e buscados pelos Fornecedores da Saedong
Brasil, no sentido de equilibrar o impacto ambiental, social e de governanca. Portanto a Saedong Brasil
reconhece que a sustentabilidade é um processo continuo que deve estar em constante desenvolvimento,
adota-se o Formulario FR SGQ 041 — Check List de Avaliagdo Fornecedores Sustentaveis, com frequéncia
de avaliagdo anual, com objetivo de incentivar as praticas responsaveis em toda a cadeia produtiva para
melhorar a rentabilidade ao reduzir desperdicios e otimizar o uso de recursos, cumprindo rigorosamente com
as regulamentagbes ambientais, sejam elas normativas, legislativas ou do Cliente.

7.3 Trabalho Forgado e Trabalho Infantil

A Saedong Brasil repudia as praticas em seus Fornecedores e parceiros, as condigcbes de trabalho
desumanas e degradantes e violagdo a tais direitos, como: o trabalho infantil, trabalho escravo ou analogo
a escravidao submetida a trabalho forgado, involuntario, jornada exaustiva, serviddo por dividas e/ou
condi¢cbes degradante, bem como, a exploracgao ilegal de méo de obra de imigrante e/ou refugiados.

7.4 Medidas de Abastecimento Responsavel de Minerais na Cadeia de Suprimentos

A Saedong Brasil se empenha com o cumprimento das legislagbes vigentes e compromisso com as medidas
de responsabilidade relacionadas ao abastecimento de minerais dentro de toda a sua cadeia de suprimentos,
repudiando veemente quaisquer tipos de acdo que financie conflitos armados ou abusos dos direitos
humanos. E dedicacdo integra da Saedong Brasil identificar e mitigar riscos na cadeia de suprimentos,
especialmente em areas de alto risco e afetadas por confiitos.

HISTORICO DAS REVISOES

Revisdo Més/Ano | Paginas Histérico Responsavel
Emisséo inicial para adequagdo do Sistema de Gestdo da i M .
00 Jan/17 | Todas | 2lidade com base na IATF TS 16.949:2009 SCP — Luis Miguel Genari
01 Mar./18 Todas | Alteragdo Numero do Documento SCP - Luis Miguel Genari
02 Out./20 Todas |Revisdo / Ajustes do documento Rodrigo Borges - QUA
Revisao / Ajuste documento com incluséo quesitos Sistema
03 Out./22 Todas |Gestdo Ambiental de todo o Sistema de Gestdo da Carlos Silva - SGI
Qualidade
04 Nov./22 Todas | Alteracao Politica Qualidade / Ambiental Carlos Silva - SGI
05 Abr./24 Todas | Revisao / Ajustes documento e inclusdo Capitulo 7. Carlos Silva - SGI
06 Nov /24 Todas Ajustes e clareza no Quesito: Capitulo 7 Reponsabilidade Carlos Silva - SGI
do Fornecedor.
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Politicas e Aprovagdes dos Documentos
Substituicdo nomenclatura FISPQ - Ficha de Informagdes
08 Dez./25 10/25 |de Seguranga de Produtos Quimicos para FDS - Ficha de Carlos Silva - SGI
Dados de Seguranca
Jan./26 10/ 25 Inclqség do Formulario FR SQQ _041 — Check-List de
Avaliagéo Fornecedores Sustentaveis
09 e " ——— Carlos Silva - SGI
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Fev./26 Politicas | Delagcdao / Gestdo Antissuborno para Colaboradores e
Parceiros e Nova Formatagao do Protocolo de Recebimento
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PROTOCOLO DE RECEBIMENTO

A Organizacao declara através do responsavel abaixo citado, ter recebido o
Manual de Fornecedores da Saedong Brasil (Rev.: 09 - Fev./26), tendo como
responsabilidade em direcionar e/ou desmembrar aos envolvidos para o
atendimento conforme proposto neste documento dentro da Organizacao.

Atividades nao declaradas neste Manual, deverido ser tratados como

“emenda”, em comum acordo entre as partes.

Nome da Organizagdo

Nome do Receptor Responsavel Assinatura do Receptor

Data de Recebimento Departamento / Area Dados de Contado dentro da Organizagdo

Este Documento NAO DEVE ser reproduzido sem autorizagéo da Saedong Brasil Ltda.

COPIA CONTROLADA NO SISTEMA INFORMATIZADO




$§ SAEDONG BRASIL

MANUAL DE

FORNECEDORES
(Suppliers Manual)

Numero:

MFS - 001
Revisao: Pagina
09 — Fev./26 27126

Obs.: Favor devolver esta pagina preenchida e assinada

Este Documento NAO DEVE ser reproduzido sem autorizagéo da Saedong Brasil Ltda.

COPIA CONTROLADA NO SISTEMA INFORMATIZADO




